
APRESENTAÇÃO



A ADI - ASSOCIAÇÃO PARA 
O DESENVOLVIMENTO DA 
INVESTIGAÇÃO

A ADI – Associação para o Desenvolvimento da Investigação no Instituto Superior de 
Gestão é uma Associação sem fins lucrativos, dotada de personalidade jurídica e 
surge como entidade instituidora do CIGEST – Centro de Investigação em Gestão.

A Associação tem como objetivos gerais, entre outros:

Desenvolver a investigação científica 
no âmbito da Gestão e ciências conexas;A)
Promover a investigação;B)
Contribuir para o intercâmbio com outras 
instituições nacionais ou estrangeiras;C)
Contribuir para o reconhecimento e apoio 
dos projetos de investigaçãopor entidades 
nacionais e estrangeiras;D)
Promover a apoiar a realização de 
ações de formação para investigadores;E)
Promover a investigação e cooperação 
para o desenvolvimento entre países 
da CPLP e outros;F)



O CIGEST - CENTRO DE 
INVESTIGAÇÃO EM GESTÃO

O CIGEST – Centro de Investigação em Gestão é uma unidade de investi-
gação da ADI – ISG (Associação para o Desenvolvimento da Investigação 
no Instituto Superior de Gestão), por esta constituído como organismo 
sem personalidade jurídica e que visa os seguintes fins:

a) Desenvolver investigação científica no âmbito da Gestão e ciências 
conexas, com níveis de qualidade aceites pela comunidade científica;

b) Promover, a nível nacional e internacional, o Instituto Superior de 
Gestão, em articulação com a sua direção, como escola de gestão de 
prestígio, através da difusão do conhecimento científico resultante das 
atividades de investigação realizadas.



ISG E AS MAIS-VALIAS

O ISG | Business & Economics School impõe-se, desde 1978, como 
uma escola de referência, no contexto do ensino da gestão em 
Portugal. 

Foi a primeira Business School em Portugal e destaca-se pelo 
carácter inovador da sua formação multidisciplinar.

Centra a sua atividade na aproximação ao meio empresarial, atra-
vés de parcerias com Empresas nacionais e estrangeiras, quer ao 
nível do ensino e da formação graduada e pós-graduada, quer ao 
nível da formação de executivos, da investigação aplicada e da con-
sultoria.

No ISG | Business & Economics School considera-se que a ligação 
ao meio empresarial, seja através da formação especializada, seja 
pela prestação de serviços nas áreas das ciências económicas e em-
presariais, representa uma mais valia, que associa o know-how dos 
seus docentes e investigadores à realidade empresarial, mantendo 
o enfoque numa componente científica, que se aplica a outras 
formas de conhecimento, cada vez mais profissionalizantes e focali-
zadas nas óticas da investigação científica aplicada.

O ISG é uma universidade com uma oferta focada nas áreas das 
ciências económicas e empresariais, com licenciaturas em Gestão, 
Economia, Gestão de Recursos Humanos e Gestão do Turismo. 
Relativamente à oferta de 2º ciclo, os nossos mestrados são em 
Gestão do Potencial Humano, Estratégia de Investimento e Interna-
cionalização, Gestão de Empresas e Marketing.

No ISG pautamo-nos pelo rigor científico na transmissão de conhe-
cimentos e na aplicabilidade ao mercado de trabalho, existindo 
uma relação muito próxima entre o ISG e as empresas da área.

Temos um corpo docente constituído por praticamente 100% de 
doutorados. Os nossos docentes desenvolvem investigação nas 
áreas core do ISG, nomeadamente economia, gestão, recursos 
humanos, turismo e desenvolvimento do território, utilizando me-
todologias quantitativas e/ou qualitativas adequadas ao tipo de 
investigação que estão a produzir.

Tem havido uma melhoria constante relativamente à investigação 
no ISG, sendo que procuramos sempre novas oportunidades de 
desenvolvimento.



CERTIFICAÇÃO

Este Certificado legitima a Qualidade e Excelência do 
serviço prestado em formação (graduada e pós-gra-
duada), investigação, interação com a sociedade e 
internacionalização nas áreas disciplinares de gestão, 
economia, recursos humanos e turismo.

O reconhecimento por parte da SGS é um motivo de 
orgulho para todos os envolvidos, evidenciando a 
dedicação do ISG em assegurar um Serviço de Quali-
dade, focado na satisfação das partes interessadas e 
na melhoria contínua.

Todo o processo de conceção e implementação do 
Sistema de Gestão da Qualidade, que ocorreu nos últi-
mos anos, assumiu-se como um desafio que nos per-
mitiu sistematizar um conjunto de práticas e avaliar 
metodologias implementadas, ajustando procedi-
mentos que nos permitem consolidar o presente e 
projetar o futuro da instituição.

CERTIFICADO DE QUALIDADE 
SGS – NORMA NP EN ISO 9001:2015

O Instituto Superior de Gestão constituiu o Gabinete 
de Gestão da Qualidade, com o objetivo de monitori-
zar e medir a qualidade dos serviços e do ensino 
ministrado, contribuindo assim, com uma ferramenta 
de gestão conducente à melhoria contínua no 
dia-a-dia das atividades desenvolvidas e promovendo 
uma cultura organizacional de aprendizagem e 
ensino de excelência de acordo com referenciais 
internacionais para a acreditação.

SISTEMA INTERNO DE 
GARANTIA DA QUALIDADE (SIGQ)
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