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SUPLEMENTO METAL

Exportagdes do METAL
PORTUGAL continuam
a crescer
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SUPLEMENTO VIDA JUDICIARIA
Apagé&o provocou prejuizos
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Jorge Vasconcellos e Sa propoe método
de empreendedorismo

“0 segredo
nao € complicar,
é simplificar”

* Associacoes
empresariais |
defendem simplicidady
nas empresas '

Cwwe
Fogos licenciados
para construgdes
novas crescem mais
de 30%

Conferéncia sobre Sustentabilidade
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Especialistas defendem
transicao energeética

e literacia sobre consumo
nas empresas

Pag. 10

Pag 17

Programa plblico disponibiliza assinaturas digitais

Audiencia da Vida Economica
cresce no segmento jovem

Pag_ &

b Vidabconomica
02078

720872

0000 3?”

DIREITO ANTIDISCRIMINAGAO

UMA PERSPETIVA EUROPEIA E COMPARADA

Campanhadilida de 2 3 8 de jrbo nos termos do regime jurdico do preqa fixo do o,

. w

pireit?

st
F ﬁ\




Econimica sexma s s 0F Ma0 2o 15
MERCADOS
e A R P Euro/Libra 28/mai ....0.8381 [NEICGE CNEc i1 11§ Euribor 6M 28/mai...2,0110 3-;2 28/mai_
f - Var Sem ... D73% - 1.71% war sem Var Abs Sem_ -336% T 'ar Sem
DN e Var 2024... 1 2T% = Var 2024.... . i Var 2024
—
Euro/lene 28/mai..163,6600 4_“\? Euribor 1Y 28/mai...
Var Sem ... 0,53% -] —— Viar Abs Sem.. s
Var 2024.... w-DEA T——————————— Var 2024 ...

5.09% i, 2iizd

Var 2024

-25.90% \or 2004

N2.77% var 304

COLABORAGAD: BANCO SANTANDER

produto usado na construcin civil,
A ideia para os mbos de plistico
Crayon Holders que eviam que
oy ldpis de cera se param veio dos
tubes usados nas flores (e fd agora a
empresiria Cassidy Goldstein fun-

se tomou rapidamente um uni-
cornio), o Readerest, o5 cabides
HuggableHangers, o BalaBangles, o
Drop Stop, o BabyTeon (criado por
CassidyCrowley quande tinha sete
anos), 0 SoundBender, crc.? Nada,

dou a empre- Antes 4 ha-
51 com doze via fnuwvaghes
anos), “0) d bl simples: o
O Eyelights i gﬂ“} es problemas  p g ¢ opa
Eiumfpmc nio precisam de grandes ﬁlal'm_ w:;
e alta rec- : . Mas haje e
nologia _para tecm]-log‘iﬂs — precisam e
morociclistas) de boas perguntas O segundo
& uma s'.i.mp]u; - - » EFTO. CTRESD
ad;gucé.o tjos & so[ugﬂes pritl ¢ quando se
u 0s p(. {811 pl‘_'ns;! cm
pilorss  em inovagao,

avibes de guerm, o clcado do dia-
-a-dia Funk-tional teve a sua ori

no wiilizado no ballet e o FreshPa-
per {qu.r: embalandn os pmdu(ns
pralonga o rempo de validade entre
2 e 4 veres), contdm um guimiceo 3
base de crvas que a americana Ka-
vitaShuldaviu os seus avis na India
utilizarem por ndo rerem frigorifico.
Idade de Kavita quando langou o
FreshPaper nos EUAZ: treze anos.

VE - No panorama atual de
startups e investimento de risco,
acredita que o mercado estd a dar
a devida atencso 3 simplicidade?
Ou ainda existe um “fascinio” ex-
cessivo pela complexidade?

JVS -Nio, Hi dois erros crassos,
Focar exclusivamente na  sofisti-
cigio réenica, quando 4 crescente
complexidade da sociedade fe da
simplicidade uma ourrs grande
opoI;Lunidadc.

O gue wm de complicado o
TRX {ideia baseacla em restos aban-
donados de tiras de panqu.ed.‘!s}, o
PopSockers {um simples aderego

de bormcha para o elemivel que

pensar-se e hardware: edificios,
tjolo, 0 nome pomposo ¢ hubs,
quando o imporante ¢ o software,
a mcrrd(’lr%‘lﬂ 'l'm.rﬂ chHoONiTEr ¢ in-
troduzir no mercado as opormunida-
des: 11213,

) dijolo nio ¢ sccundirio, nem
tercidtln, com boa vontade & qua-
rermdrio.

Garagem. Cozinha. Quaro da
universidade ou da casa. Arreca-
dagio. Foram os locais de criagio
da Apple, cBay, Micrasoft, You-
Tube, Hamboards, Nike, Hewlett
Packard, Google, Monopaly, Li-
quidPaper, SereenMend, Linkedin,
Hatley Davidson, erc. erc.

VE - Para jovens empreen-
dedores sem formag3o técnica
avancada, que papel pode o
PISA Method desempenhar na
concretizacdo de ideias com po-
tencial de alto impacto?

VS -0 méodo PISA tem trés
Vanagens,

Chamna a atencio para uma fonte
esquecida de oporunidades: a sim-
plicidade que come dizia Leonardo

da Vinci é a maior das sofisticactes.
E a complexidade resolvida.

Segundo, indica do principio ao
fim o5 passos a seguir desde como
encontrar oporunidades ané as lan-
gar no mercado,

E por fim, tal sem qualquer alee-
ragio do guotdiano, A oportuni-
dade vem ter connosco, A solugio
jd existe (basta adaprar). O resie é
simples ¢ barate. O langamento no
mercado pode e deve ser feito sem
risc.n,

E isto que hi de'comum entre os
imimeros exemplos de inovacio do
livea PISA. Qe tocaram nia vida das
pessoas, E o método € o que hd de
comum entre essas inovagoes, Pelo
que assim se pode dizer que o livro
ot escritn p:l.ns centenis de empre-
sarins que todos os dizs melhoram a
s vidla atraves da :iimplicid.:.dx:.

VE - Ha um préximo livro?

JVS -Hi. Os four drivers da com-
petitividade: teoria de negdcio, mo-
delo de negécio, estratégia e tictica.

A maior parte dos livros foca nes-
tes dois iltimos ¢ fréquentemente
distingue-os mal. Quanto acs ou-
tros dois ignom-vs. Bem como a
refagio entre o5 quarro,

Mas o desempenho empresarial
depende de quatro rodas ¢ nao
duas, Todas condigoes necessirias
nenhuma suficiente, pelo que #m
que 1) ser bern definidas ¢ 2} cons-
AntEmente revistas,

Uma empresa € um carro, néo
LA IO,

O conrato ji foi asinado ¢ o
livra saied no final do ano. Como
sempre, tal como no livio PISA, o
conteddo ¢ baseado em artigos aca-
démicos que publiqu.ui eI revistas
cientificas e ilustrado por dezenas de

exemplos

Com uma carreira Internacional

gue alia investigacio académica

e intervencio pratica, Jorge
Vasconcellos e 54 & umna das figuras
miais influentes no pensamento
estratégicn e na inovacdo
empresarial, Doutorado pela
Columbla University & com um MB#&
pela Drucker School, & atualments
Irvestigador séndor na ISG Business
School e detentor da Cétedra Jean
Mannet, atribuida pela Comessio
Europesa,

Especialista nas obras de

Peter Drucker e Philip Kotler,
Vasconcellos e 53 tem-se dedicado
a traduzir conceitos complexos

Jorge Vasconcellos e Sa: Um pensador global da inovacao
e estratégia empresarial

em metodologias acessivels e
apliciveis, E autor de warios livros
publicados pela Vids Econdmica. O
seu mais recante livro, Creating
Umnicorns with Simiple Innovations:
The PISA Method, vai serlancada
na proxima semana no mercado
internacional pela Business Expert
PPress de New York. Olivro propie
um modelo pratico — Problema,
Investigagdo, Soluglo, Acdo —que
democratiza a iOvagao & mostra
como a simplicidade pode gerar
empresas de mil miihoes de ddlares,
Além da sua atividade académica,
lidera a censultora Vasconcellos &
5&& Associados, colaborando com

empresas e instituiches plblicas

em temas como competitividade,
empreendedorsmo e gestio
ectratédpica. O sew priwima lvro,
previsto-para o final do ano, abordard
a5 guatro motores da competitividade:
teoria de negdcio, modelo de negdcio,
estratépia e tatica.

Com uma visao que Cruza Bconomia,
biclogla e gestdo, Jorge Vasconcelos
e 3 defende que a inovagio nio
depende apenas de tecnologa

de ponta, mas da capacidade de
simplificar e resolver problemas reais
— uma abardagem que tern inspirado
empreendedores em Portugal e além-
fronteiras.

AEF, AIMMAP E CEVAL APROVAM METODO PISA
Simplicidade pode
criar valor

O dirigentes das principais as-

sOCiagoes cmprcﬂ:ari:l'ui oy 1535

perimentacio ¢ resiliéngs — ele-
rentos centrais do cido de metho-

convergem na imporeincia de so-  ria continua, como cxemplificado
lughes simples pelo midelo
¢ acessivels, japonés pos-5c-
como o mér- gunda  Guerra
do PISA, sem CREATING UNICORNS WITH [R5 e
negligenciar o SIMPLE INNOVATIONS: Luis Ceia, o
papd da e THE PISA METHOD método  PISA
nologia. Con- valoriza compe-
sideram que LEncias como a
o cmpreen- aurodiscipling ¢
dedorismo, 0 pensamento

especialmente
Eilfe 08 JOVERns,
pode benchiciar
grandemente
de  metodolo-
glas  priricas
que estimulem
a experimenta-
Gin g o pensi-
mento Critico,
faciliando  a
mansigio  de
ideias simples para negdcios sus-
tentiveis — um contribito essen-
cial para a eringido de valor ¢ com-
bate ao desemprego jovem,

Lifs Migucr Ribeiro, presiden-
e da AED valoriza o equillbrio
enire .m|u|;.6|:_\: .\'imp|r_t e a sofst-
cagio tecnoltgica. Sublinha que,
embora @ x[mplicidadc sefa chcaz
¢ desejivel, nao se deve descurar a
mml[] i CoImeo fml’ dx: L',UITlPﬂ-
titivi . sobretudo em mercados
intemacionais. A simplicidade
pode, de facto, criar valor — ¢
quando conjugada com inovagio
tecnolégica, CeTICTAR O Cres-
uimcntc;slt' i cr:::lz iliclade das em-
presas, dreas ande Purtu.gzl aitids
apresenta fragilidades face aos seus
pares curopus,

Mo apoio a jovens empreende-
dores com menor formacio tde-
nica, Luis Miguel Ribeiro destaca
o papel ativo da

The power of simplicil

critico,  funda-
meneais  para
O Sucesso  em-
preendedor, ¢
a5 associaches
empresariais de-
vem fer um pa-
pel  pedagdgico
na disseminagio
destes principios
junto de jovens
sem  formagio
técnica, promovendo partilhas de
experiéncias e incentivando a ex-
perimentagio sem as. limieagoes
impostas pelo saber récnico tradi-
conal.

Ji Rafael Campos: Pereira,
vice-presidente  executive  da
AIMMAR rcforga a ideia de
que inovacio nio & sindnimo de
complexidade, mas sim de cns-
tomizacio e agilidade — valores
presentes no sctor metahingico ¢
mealomedcinico, onde pequenas
séries ¢ respostas ripidas sio cha-
ve. Rafacl Campos Pereira defende
que a cotmpetitividade futura das
empresas dependeri forremente da
incorpotagao de tecnologias, mas
iss0 ndo invalida a importancia de
métodos como o PISA, que per-
mitem aproximar o conhecimento
das realidades empresariais, Para
ele, nio se trata apenas de apoiar
qUEm [em Menos

AEP na promo- T . formacdo téeniea,
cio da formagio Temo")gla potencia . e criar pon-
e do empreen- crescimento 5 ENIre o mun-
dedorismo, e eccalahilidade do académico e o

considetando o
méado  FISA

das empresas”

chio de fibrica,
promovende  a
formagio  conti-

particularmen-
te relevante por
maotivar ¢ capacitar aqueles que,
por falta de formacio, muitas ve-
25 s¢ sentem afastados do mundo
empresarial. A simplicidade do
mérado pode ser uma ponte de
aceésso a0 empreendedorismo, esti-
mulando a CTiAgn de valor através
de ideias priticas e acessiveis,

Lufs Cega, pmid.enu: da . CE-
VAL, reforsa que solugies simples
sio, por veses, mais diffceis de
atingir, cxigindo obscrvagio, cx-

nua e o “learning
!1_\-' dn'mg" atraves de  iniciativas
come as do CENFIM.

8] pr:,si:i:nte: da CCR Jua.o Viei-
ra Lopes, esclarece que “a Confe-
deracio  desempenha um  papel
estratégico na integrigio de méro-
dos inspirados no PISA no apoio
A jOVEns eMpIesinios com menos
formagio téenica, promovendo o
tmpn:cndr:durj:cmn OO PESpPOst
ao desemprego jovem ¢ 3 emigra-
@,
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JORGE VASCOMCELLOS E SA LANCA NOVO LIVRO NOS ESTADOS UNIDOS

“0O segredo nao e complicar, e simplificar”

Mais do que disrupgao
tecnol6gica ou invengoes
mirabolantes, o que estd
a criar unicdmios —
startups avaliadas em
mais de mil milhées de
dolares — sao solucoes
simples para problemas
reais. Em Creating
Unicorns with Simple
Innovations: The PISA
Method, o pmfessur
Jorge Vasconcellos ¢ 54
apresenta um método
acessivel e pragmitico

transformar
dificuldades quotidianas
em oportunidades de
negacio,

Vida Econdmica - O que o
motivou a estudar e sistematizar
um método como o PISA, cen-
trado na simplicidade em vez da
sofisticacao tecnologica?

JD‘[EE Vasconcellos ¢ 5a - Antes
de mais, o empreendedorismo e a
inovagino sio um dos factores fun-
damentals no  desenvolvimento
econdmico: a correlagdo cstatsti-
ci entie o pafses mais inovadores
l{qu:rdc produro, quer de processo,
w5t & meids mais eficientes de farer
o5 mesmos bens) e o PIB per capira
£ 0,5 com praticamente zcro hipo-
teses de ser devido a0 acaso.

A razdn a nivel de cconomia &
a criacdo destrutiva de Schumpe-
ter: a diferenga entie empregos do
p‘.mi'.tdn © cmpregos do futuro. O
empreendedor mransfere recursos de
arcas Menos prnduth'rls para mais
produtivas, E no processo desen-
cadeia o multiplicador keynesiano:
OVOSE pmdums. TS PrOCUE, TS
emprego, mais dinheiro, mais pro-
CurE, £ assm sucessivamente.

A nivel de biologia ¢ o equiva-
lente ap membolismo celular o
envelhecimento, preficio da more,
OCOrne qu:ando 0 corpR humano &
incapar de gerar novas células,

Segundo, o cmprendedorismo
¢ especialmente importante em
Portugal dada a enorme emigragio
CHITT OF NOSKOS JOVENS Par ﬁ.lg'lr a0
salirios de miséria. Os awds votam
na contnuidade, Os jm’:m VOTHETL
com os pés: Belos avis.

Dada a more da disginca, o
empreendedosismo  permite aos
nossos jovens ir para fora ¢ denir,
Pﬂ.ggndu impostos i Criando em-

Jorge Vasconcellos e Sd, autor do métado PISA, defende gaE mcﬂwr inova-

ciin masce da simplicidade aplicada a

pregos ¢, E servindo a partir de o
os mercados estrangeivos. Por sso
empreendedorismo ¢ mmbém si-
nonime de liberdade,

Dionde a disciplina de empreen-
dedorismo em Portugal devia ser
obrigacdria em todas as dreas do
final do secundiirio ¢ universizano,
da biologia 4 quimica, da literatu-
ra 4 fisica. Criando a aleemariva de
STl WEE dﬂ: SO SCT mpltﬁﬁdﬁ}, Lrahu—
lhar-se por conm prépria com um
instituro de |1'ngu.-.],\. uma crmpres
unipessoal na drea da informdiica
U Uma Star-up virmual em hiolo-
gia prestndo servigos 3 empresas
CSETANgEiras.

Finalmene, a literarura sobne
empreendedorismo  esti  oboeca-
da com a sofisticacio weenologics:
com s ElonMusk, Steve Jobs, Bill
Cares, Mark Zuckerbers, Plerne

Onmidyar, etc,

bl reais do g

GymShark, FentyBeauty, Harrys,

Gousto, etc. e,

VE - Como surgiu o nome
“PISA" & o que representa cada
um dos seus pilares no processo
de inovagao?

Se a simplicidade € hoje o
objectivo para muitas inovagdes
valiosas, a questdo & como criar
um método pratico de a atingir?

JVS -E ¢ isto que faz o PISA,
ACTHNIMO para l’mhl:mﬂﬂn\nﬁp—
giofSolugao/Aogio.

Limirci-me a estudar o que hade
comum entre dezenas de inovaghes
focadas na simplicidace, todas mui-
o valiogax & :ﬂp;unua' langadas por
pessoas com mais de sessenta anos
{Lisa GableAccessories, erc.).

Pode-se assim dizer que este livro
feni escricg Pd:}ﬁ inumeros mpﬂ:t‘:'l—

rios que fizeram

deste  mundo. formuna - através
Porque ¢ F.m.l:- “A simplicidade i da s‘unpllim-
nante, - prest- cio, sendo que
giante, plamo- valor. E em troca, no fundo o -
rous e inglés, o mercado cria vro descreve - um

Mas tl obs- PR métodn pritico
cltece  uma unicornios para qualquer
ourra realidade, pessoa, vivendo
Hoje a wvida é o seu dia-a-dia
complexa (muito mais que antes).  habitaal, poder identificar ¢ imple-
Cuja solugio passa pela simplid-  mentar grandes inovagies,

dade, pelo que sendo o empresirio
um solucionador de problemas, a
chave para outro tipo de inovagdes
¢ a simplificagio.

A dmpliddade eria valor e em
moca o mercado faz unicornios
lempress que valem mais de mil
milhdes): Spanx, RenttheRunway,
DollarShave Club, Warby Parker,

O livro limita-se a contar o que
hi de comum na historia dos em-
presirios que inovaram através da
simplicidade, como Knix, Rea-
derest, Bizchaircom, Drop Stop,
Pouchee, erc.

E o métndo PISA além de claro
em termos de passos, um, dois, s,
© ndo exigic que & pessoa mude o

sen quotidiano, ¢ ficil de aplicar
porque primeing as npm'tun'[d:ldﬂi
vém aré nés (ndo remos de as pro-
curar, stgum.f{: a investigacio, isto
£ o reste, ¢ simples e barato (nada de
estudos de mercado caros), terceiro
a solugio J4 existe (Bao tem que ser
criada de novo) ji que basta adap-
ar-se Um pmdum 4 servir jd outma
necessidade ¢ finalmente a accio,
isto & 2 entmda no mercido, é feita
com um minimo de esforgo e risco.

VE - Uma das premissas cen-
trais do livro é que as melhores
oportunidades vém até nés sob a
forma de problemas. Pode par-
tithar um exemplo concreto que
ilustre bem esta ideia?

JVS -Wejames um que ].rmv.wtl-
mente a generalidade das nossas lei-
toras conhece: o marca S]unr_

Sara Blakely (que tendo fracas-
sado como comediante, reprovado
no exame de acesso A faculdade
de direito da Florida ¢ nao tendo
sido scelte sequer como empre-
gada no Disney World, ganhava a
vida como habysitter em horéis de
luwxo), 20 vestir-se para uma festa
num dia especialmente quente na
Florida, quis pdr uns collings por-
que apertando a cintura csoonc'r
uns quilitos 2 mais,

Mas surgiam entio dois pro-
blemas. Como ia usar sanddlias a
costura dos collants ficava 3 vista
nos pés, o que The parecia feio. E os
collants aré aos pés eram quentes.

Solugio? Pegou numa tesoura ¢
COroun o6 L'K'lual'“ﬁ Mll ITI.CIO Ll:l ca-
nela, nada se vendo por debaixo das
c.‘.!.l(,a:\ d‘E g&nbl

56 gue durante a festa 4 pane
debaixo dos collanes COMegou 1
enrolar para cima, omando-se al-
mmente desconforsivel, pelo que
Sara Blakely pasou o wmpo wdo
a pensar que tinha que encontrar
uma solugio.

Trabalhando a panir do seu apar-
tamento, estudon o melhor mare-
tal para solucionar o problema e
ariar collans que 1) indo apenas
awt ao meio da perna, 2) mmbém
adelgagavam ligeiramente a cinmura.

Ela propria sem ajuda de terceiros
patenteou ¢ regisiou o nome, Dese-
nhou a embalagem. Congactou as
fibricas e clientes, E com um in-
vestimento de cineo mil délares fez
um unicornio, st ¢, uma empresa
valendo mil milhdes de dolares,

Hi inumeros outros exemplos.
RenttheRunway (que aluga pela
net vestidos de marcas de luxo,
Diar, Chanel, ez, para casammentos,
velorios, etc.) tornou-se um unicor-
nio e metade do tempo da Spanx.

E DrollarShave Club {um servigo de
=i de Biminas e dutos de
buﬁ a0 domicﬂjo]P::n apenas
cinco anos.

Em todas as situagies de cima
o problema (que ¢ uma: oportu-
nidade camuflada) veio wer com o
empresinio: a5 fundadoras de Rene-
theRunway, Hyman e Fleiss, viam
as amigas endividarem-se  para
comprr vestidos carissimos par
festividades. Um diferente  para
cada ocasiio,

Michael Dubin, fundador do
DollarShave Club, estva firmo de
Pﬂ.{[r & cmprl:g.ld.m dﬂs I[JEZS 'P.'lﬂ
abrir as compartimentos onde guar-
davam as liminas de barbear ¢ pagar
precos altissimos. O empresdriof: é
urmn solucionador de problemas,

VE - No livro, defende-se que
& mais eficaz observar emogoes
& acbes do que palavras e pen-
samentos. Porqué? Que implica-
goes tem isso para quem estd a
desenvolver um nove produto ou
servica?

JVS -Um dos maiores marketeers
de sempre, Diavid Ogilvy, salienta-
VA 35 Pess0as A0 S COMpOrtam
como dizem; nio dizem o que
Pensam; ¢ NA0 PEnsam o que sen-
Lerm; mas LUIIIP(.)J'LAITI-R: COMmo se
sentem.

Perpruntar s pessoas se vio com-
prar "E']—'n pmduml.o? O resulrado ¢
a New Coke (para citar um caso
muito conhecido) mas o caivote
do lixe dos fracassos esti cheio de
iniciativas de grandes marcas, desde
o Microsoft Zune aré s Kirche-
nEntrees da Culg.lhe. pa.ita:ndu Pu:]a
Cryseal Pepsi, ou o perfume Harley
Davidson.

Em ver de perguntar ds pessoas
hd que tesear como se comportam
€ guais a5 suas emogies. Com duas
récnicas simples ¢ bararas que qual-
quer um pode usar no dis-a-dia
behavioralinterviews ¢ directemo-
rionalassessment.

VE -~ O método PISA parte da
adaptacdo de solugbes que ja
existem. Em tempos em que se
valoriza tanto o “disruptiva”, por
que razao considera esta aborda-
gem tao eficaz?

JVS - O disruprive pode ser sexy
mas ndo & necessirio. O objectivo
do empresdrio {e jd agora do gestor)
nin ¢ aplausos, & vendas,

As solugbes para muitos proble-
mas 4 exisiem ¢ estio a servir ou-
rras necessidades, clientes ou em
ourras localizacdes,

KirtyLiter, & argila que substitai
a areia das caixinhas dos gatos é um



